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1. Zdefiniuj NOA

Zastandw sie i ustal z géry czego oczekujesz od swojego uzytkownika?
Jaka jest Najbardziej Oczekiwana Akcja (NOA), ktdra przyblizy go do
dokonania zakupu?

NOA mojej strony to

2. Sprawdz czy strona jest
zoptymalizowana pod
Twoje NOA

Wrd¢ na swojg strone internetowg (lub sklep) i zobacz czy prowadzi ona
uzytkownika wtasnie do realizacji NOA. Jesli nie to z pewnoscig warto to
poprawié, aby nie zmarnowac ruchu z kampanii internetowej
kupowanego za ciezkie pienigdze.

Czy moja strona realizuje cel NOA
Tak
Nie

Co planuje wdrozyé/poprawic¢ w tym zakresie?

3. Sprawdz formy kontaktu

Jakie formy kontaktu sg dostepne na Twojej platformie sprzedazowej? Na
poczatek sprawdz droznosé podstawowych kanatéw takich jak mail i telefon.
Wazne, aby klient nie musiat czeka¢ na odpowiedz. Nastepnie, jesli nie
uzywasz jeszcze dodatkowych widgetéw utatwiajgcych kontakt zaplanu;j
wdrozenie chociaz jednego narzedzia takiego jak: chat, wirtualny asystent
kontakt poprzez messanger czy widget ,0ddzwonimy do Ciebie”

Formy kontaktu jakie obecne sq na stronie www:

Formy kontaktu, jakie planuje wdrozy¢ w najblizszym miesigcu
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4. Wyeksponuj USP /

Korzysci dodatkowe

Pokaz wszystkie swoje USP i korzysci dodatkowe:

e Nagrody i wyrdznienia

o  Certyfikaty

e Wyrdzniki oferty
Sprawdz czy wszystkie USP, ktdre udato Ci sie zidentyfikowac na etapie
uktadania oferty sg prawidtowo wyeksponowanie na Twojej platformie

sprzedazowej. Czy sg wyraznie widoczne? Czy masz pewnosc, ze kazdy, kto
wchodzi na Twojg strone je zobaczy?

5. Zdjecia i multimedia

Przyjrzyj sie temu jak zaprezentowany jest Twoj produkt/ustuga. lle zdjec¢
posiadasz? Czy s3 to duze zdjecia? Czy s3 to zdjecia w dobrej rozdzielczosci?
(bez tzw pixelozy?). Zaplanuj dodanie dodatkowych zdje¢ i multimediow (np.
prezentacji video), w ktérej mozesz pokazac klientowi produkt w otoczeniu i
W uzyciu.

6. Sprawdz teksty na
stronie (szczegdlnie opisy
produktow)

Sprawdz teksty pod katem copywritingu sprzedazowego. Pamietaj, zeby
mowié raczej o KORZYSCIACH dla klientach, a nie o cechach produktu.

*  Uzywaj jezyka korzysci

*  Nagtdéwek to najwazniejsza czesc tekstu — spraw, aby przyciggat
uwage!

e Sformatuj tekst (akapity, wypunktowania)

*  Popraw literowki i btedy stylistyczne

*  Stosuj jezyk zrozumiaty dla klienta (a nie jezyk branzowy)

7. Wybierz / Stwérz
dedykowane strony dla
produktow i ustug, ktére
chcesz promowac

Wybierz odpowiednig podstrone na Twojej witrynie, ktdra najlepiej opisuje
wybrany produkt bgdz ustuge, ktdrg bedziesz reklamowac. Na te strone
bedziesz kierowa¢ klientéw z kampanii. Dzieki temu w reklamie dedykowane;j
konkretnemu produktowi lub ustudze mozesz umiesci¢ precyzyjnie dobrang
do zapytania i reklamy strone docelowa. Jesli masz jeden dominujacy
produkt to moze by¢ to strona gtéwna, jednak najczesciej lepsza strong jest
strona kategorii bgdz produktu lub konkretnej ustugi.

Jesli nie masz takiej podstrony w swojej witrynie dobrze bedzie jg stworzy¢.
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8. Umies¢ stowa kluczowe
w tresci strony (SEO
Copywriting)

Umiesé swoje stowa kluczowej na stronie docelowej
e w tresci strony
e W meta tagu ,title”
e wnagtéwkach H1 —H2
e w adresie URL

e w parametrach ALT obrazkdéw i grafik

9. Zmniejsz czas
wczytywania strony

Uzyj narzedzi do sprawdzania czasu wczytywania strony:
Test szybkosci wczytywania strony mobilnej
https://testmysite.withgoogle.com/intl/pl-pl

Test szybkosci wczytywania strony desktop i mobilnej
https://developers.google.com/speed/pagespeed/insights

Zanotuj aktualne dane wyjsciowe

Pobierz raport i zaplanuj kiedy zajmiesz sie tematem.

10. Dodaj Certyfikat SSL i
protokét https

Jesli masz wykupiony certyfikat SSL i zainstalowany protokdét hhtps — BRAWO!
Nic nie musisz robic’ Pamietaj tylko o przedtuzeniu certyfikatu, gdy
skonczy sie jego termin waznosci.

Jesli nie masz jeszcze certyfikatu SSL, to jak najszybciej wykup certyfikat SSL
(np. w Twojej firmie hostingowej) i koniecznie przejdz z protokotu HTTP na
HTTPS!

11. Zadbaj o szate graficzna

Spdjrz uczciwie na swojg strone www i odpowiedz sobie na pytanie czy
spetnia ona zalecenia nowoczesnych standardéw projektowania graficznego?
Kiedy byta zrobiona? Kiedy byta odswiezona? Warto co jakis czas (2-3 lata)
odswiezac layout serwisu, aby podazac za nowymi trendami w projektowaniu
i utwierdzac uzytkownikéw w przekonaniu, ze jestesmy firmg dynamiczng i
nowoczesng. Jesli Twoja strona sie zdezaktualizowata to zaplanuj kiedy
wdrozysz w swojej firmie zupetnie nowg szate graficzna.
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